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Zakladni udaje

Informace
Nazev:
Adresa:

ICO:

Telefon:
Web:

E-mail:

Zakladatelé
Nazev:

Adresa:
Telefon:

Web:

E-mail:

Nazev:
Adresa:
Telefon:
Web:

E-mail:

Nazev:
Adresa:
Telefon:
Web:

E-mail:

Regionalni turistické a informacni centrum, o.p.s.
. J. PeSiny 39, 517 41 Kostelec nad Orlici

260 11 531

494 337 261

www.rtic.kostelecno.cz

rtic@kostelecno.cz

Mésto Kostelec nad Orlici
Palackého namésti 38, 517 41 Kostelec nad Orlici
494 337 111

www. kostelecno.cz

podatelna@muko.cz

Dobrovolny svazek obci Orlice
Palackého namésti 38, 517 41 Kostelec nad Orlici
494 337 111

www.svazekobciorlice.cz

podatelna@muko.cz

Dobrovolny svazek obci Poorlicko
Na Vysluni 275, Albrechtice nad Orlici
494 371033

www.poorlicko.cz

albrechtice@wo.cz
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Oteviraci doba

fijen — kvéten: pondéli — patek 08:00—-16:00
cerven — zafi: pondéli — patek 08:00-17:00
sobota 09:00-15:00

Popis ¢innosti

Na pocatku roku 2011 byla RTIC pfidélena dotace ¢. HK/0964/S na projekt Vodacka feka Orlice
v maximalni vysi 2 478 963 K¢ (max. 92,5% dotace). Na zakladé této dotace bylo zahdjeno vybérové
fizeni kverejné zakdzce na Management realizace projektu ve vztahu kprogramu ROP.
Nedilnou soucasti bylo projedndni tykajici se ziskani provozniho — revolvingového uvéru v hodnoté

1 500 000 K¢.

Z divodu zmény zdkona ohledné o.p.s. pro rok 2011 doslo dne 27. dubna k volbé nové spravni rady
RTIC. Odvolana byla Ing. Irena Weisserova z funkce ¢lena spravni rady a namisto ni byl zvolen Ing.
Lubos Lerch, kterého si ze svého stiedu jako predsedu jednomysiné zvolila spravni rada. TéhoZz dne
spravni rada jednomyslné jmenovala Michalu Kiezlerovou DiS. teditelkou spolecnosti na dobu

neurcitou.

Dne 23. dubna se uskutecnil jiz 6. ro¢nik tradi¢niho Otvirani cyklosezony. Akci organizovalo
Regionalni turistické a informacni centrum v Kostelci nad Orlici pod finan¢ni zastitou Dobrovolného
svazku obci Orlice. Zajemcl o tuto akci bylo letos pfes 350, coz je jasnym dikazem toho, Ze tato akce
ma smysl a stava se rok od roku oblibenéjsi.

Letosni trasa Kostelec nad Orlici — Vrbice — Lhoty u Potstejna — Potstejn a konec¢né Doudleby nad
bylo zakonceni ve sportovnim arealu v Doudlebach nad Orlici, kde svou divadelni pohadku predvedlo
Divadlo DNO a k tanci i poslechu zahral Podorlicky Iazerisky orchestr. Nedilnou soucdsti bylo jako

kazdorocné slosovani o hodnotné ceny pro cyklisty.

V Cervnu ve vestibulu informaéniho centra probihala od ¢ervna velmi plsobiva vystava pod nazvem
,KOSTELEC zmizely, ohroZeny, zachranény v letech 19.. — 2011“.
Tento projekt byl vytvoren ve spolupraci mésta Kostelec nad Orlici s pani Lenkou Libotovskou.

Dobové fotografie koresponduijici s fotografiemi soucasné podoby mist a pamatek zaujaly jak
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pamétniky, tak nové obyvatele a dokonce i celé Skoly. Vystava prilakala do naseho centra hojny pocet

navstévnikd, a proto byla jesté o nékolik tydnl prodlouZena.

Ke dni 3. 7. 2011 byla prostfednictvim posledni (paté) monitorovaci zpravy ukoncena povinna
udrzitelnost projektu Medidlni a propagacni kampan Turistické oblasti Orlické hory a Podorlicko.
Zamérem tohoto projektu, bylo zvySeni navstévnosti a rozvoj cestovniho ruchu v TO OHP. Realizace

projektu byla ukoncéena v roce 2007. Udrzitelnost projektu za sledované obdobi byla spIinéna.

V zari probéhlo tradi¢ni Kostelecké posviceni, kde nechybél stanek informacniho centra. Tato akce je
z nasi strany vyuzivana k propagaci a zviditelnéni mésta Kostelce nad Orlici. Soucasti naseho stanku
jsou tak propagacni materidly, upominkové predméty, vyrobky neratovskych chranénych dilen

Kopecek a dalsi origindlni produkty Orlickych hor.

Prvni adventni nedéle patfila v Kostelci dalsimu ro¢niku Vanocni ulicky. Zde

se prezentovalo informacni centrum zhruba jako na posviceni — tedy propagaci mésta a prodejem
upominkovych predmét(ll. Dale informacni centrum pfispélo ¢astkou 4 000,- na nakup 150 lampiona.
Ty se po skonceni Vanocni ulicky rozdaly détem. Zajem byl opravdu veliky. Vystoupeni sboru za svitu

lampionUl krasné zapocalo atmosféru k rozsvéceni vanoéniho stromecku.

Co se tyce propagacnich materiall a publikaci, bylo v ¢ervnu roku 2011 osloveno informacni centrum
ob&anskym sdruzenim KAM po Cesku k prezentaci mésta Kostelec nad Orlici do nové pfipravované
publikace. Na zakladé oblibenosti a Siroké skaly plisobnosti této publikace byla nabidka pfijata a pro
letni sezonu bylo pfipraveno 8 000 vytisk( knihy ,,KAM na vylet s rodinou a jinou zvifenou“ i

s prezentaci mésta Kostelce.

ProtoZe se publikace v tisténé formé vraci k oblibé mezi ¢tenafri, zacali jsme spolupracovat
s nakladatelstvim Flétna, které nam dodalo nové publikace pro rok 2011 ,,Vychodni Cechy a okoli —

nejkrasné&jsi vylety” a ,Vychodni Cechy - pfiroda a historické dédictvi“.

Ke konci roku vydala méstska knihovna ve spolupraci s méstem Kostelec nad Orlici novou knihu
,Cerna kronika posla z Podhofti“. Jednd se o kratké pfibéhy a zpravy z tehdejsich novin ,Posel z
Podhofi“ z let 1886 — 1916, ilustraci se ujal prazsky vytvarnik Jaromir FrantiSek Palme, fe¢eny Fumas.

Kniha byla vhodnym vanoc¢nim darkem, ktery se v informacnim centru prodal v hojném mnoZstvi.

Dalsim pocinem bylo pak vydani brozury , Lesopark Lipova stran“ ve spolupraci mésta Kostelec nad

Orlici s nasim informacnim centrem.
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Vzhledem k velkému zajmu o tento material jak ze strany obyvatel mésta, tak turistli jsme se rozhodli
pro reeditaci propagacniho materidlu. ProtozZe byl jiZz plvodni material rozebran, dostala nova
brozura modernéjsi podobu. Byly v ni inovovany fotografie (fotograf M. Zarecky), texty i mapa,

odpovidajici sou¢asné podobé a stavu Lipové strané.

Béhem roku byly dale vydany nové turistické vizitky a magnetky s obrazkem namésti Kostelce nad
Orlici. Vzhledem k poptavce po vySe zmifovanych magnetkach a k potizovaci cené se staly magnetky

oblibenym upominkovym predmétem.

Ke konci roku ziskalo RTIC od Kralovéhradeckého kraje neinvesti¢ni dotaci ve vysi 31000 K¢.
Pfedmétem projektu byl ndkup 2 ks PC (HW i SW) v¢. monitorl. Nakup nového pocitacového
vybaveni zajistil vyssi standard nabidky sluZeb, které informacni centrum nabizi navstévnikim a
turistim TO OHP. Plvodni vybaveni bylo z roku 2004 a jako zastaralé jiz neodpovidalo potifebam

informacniho centra.

Dale se informacnimu centru podafilo od Kralovéhradeckého kraje ziskat dotaci ve vysi 23 000 K¢ na

podporu informacniho centra.

Po cely rok probiha spoluprace s destinacni spolecnosti Orlické hory a Podorlicko (dale jen DS OHP).
RTIC se podili na pfipraveé letnich a zimnich turistickych novin a dalSiho propagacniho materialu, ktery

DS OHP vyddva. Dale se ucastni pravidelnych setkavdani informacnich center a dalSich aktivit.

Novinky roku 2010:

Jak jiz bylo avizovano v ptedchozich vyrocnich zpravach, informacni centrum se stalo registrovanym
prodejcem internetovych portald uréenych k zakoupeni vstupenek na nejriznéjsi hudebni, divadelni
¢i sportovni akce.

ProtoZe poptdvka prevysila nabidku, vzniklo v Ceské republice nékolik dal$ich portalG uréenych ke
stejnému Ucelu. Mezi nejfrekventovanéjsi a nejvice Zzadané se na pocatku roku dostal dalsi novy
prodejce — Ticket Art. Ten plisobi zejména na poli koncertl, muzikal( a divadel, kterym roste obliba
mezi navstévniky.

Proto se informacni centrum rozhodlo zapojit tento portal do své nabidky.

Na pocatku roku 2011 se vyrazné prohloubila spoluprace s Novym zadmkem v Kostelci nad Orlici. Novy
projekt ,,zdmecké kulturni 1éto”, ktery pro rok 2011 zamek pfipravil, nabizel mnozstvi kulturnich akci,

na které byly vstupenky prodavany vyhradné v informacnim centru.
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Projekt Vodacka i‘eka Orlice:

Jak jiz bylo vy$e zminéno, na poéatku roku 2011 byla RTIC pfidélena dotace ¢. HK/0964/S na projekt
Vodacka feka Orlice v maximalni vysi 2 478 963 K¢ (max. 92,5% dotace). Na zakladé této dotace bylo
zahajeno vybérové fizeni k verejné zakazce na Management realizace projektu ve vztahu k programu
ROP.

V Cervnu bylo vypsano vybérové fizeni na ,,Marketingové sluzby a kreativni ¢innosti na Vodacké rece
Orlici v¢. tisku a vyrobni dodavky“. Nejvyhodnéjsi nabidkou byla ta, kterou podal Ing. Petr Ptacek.

S panem Ptackem byla podepsana smlouva o dilo a nasledné byla zahajena realizace projektu. Na
prelomu roku 2011/2012 musela byt tato smlouva o dilo ukonéena. Divodem ukonceni smlouvy o
dilo bylo pottfeba dodrzeni podminek Prirucky pro Zadatele a pfijemce ROP SV, verze ¢islo 8.0, ze
kterého ma byt projekt spolufinancovan (pan Ptacek byl partnerem projektu, cozZ je v rozporu

s podminkami).
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Provozni naklady 2011

Mzdy 2011 299 000
‘ Zdravotni a socialni pojisténi 94 000
‘ Stravenky 6 000
| Osobni naklady celkem 399 000
Ndjem 2011 16 000
‘ Telefony ainternet 2011 5000
Uéetnictvi 2011 58 000
 Celkem 79 000
\ Provozni néklady celkem 478 000
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Statistika webovych stranek www.rtic.kostelecno.cz za rok 2011

Pocet shlédnutych stranek

Pocet navstévniku

leden 956 263
unor 1107 274
bfezen 1788 407
duben 1520 322
kvéten 1211 286
cerven 1117 323
cervenec 1183 417
srpen 1831 531
zafi 903 340
fijen 731 202
listopad 797 232
prosinec 820 287

Statistika webovych stranek www.rtic.kostelecno.cz za rok 2010

Pocet navstévniku

Pocet shlédnutych stranek

leden 302 116
unor 223 93

brezen 1144 196
duben 1213 251
kvéten 1299 177
cerven 987 214
cervenec 1568 329
srpen 1172 257
zafi 361 97

fijen 718 176
listopad 890 222
prosinec 714 188

Statistika webovych stranek www.rtic.kostelecno.cz za rok 2009

Pocet shlédnutych stranek

Pocet navstévniku

leden 378 82
unor 361 75
bfezen 417 98
duben 692 121
kvéten 433 94
cerven 393 72
cervenec 981 152
srpen 1003 147
zafi 489 94
fijen 397 78
listopad 253 63
prosinec 361 78
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Statistika navstévnosti RTIC zarok 2011

| L0 WL V. V. VL VI VIl IX. X. XL XI.

| Internet 60 | 64 | 61 | 87 | 91 [ 65 | 72 | 68 | 39 | 45 | 33 | 45
Kopirovani, tisk 53 [ 65 | 46 | 93 | 84 | 56 | 73 [ 51 | 47 | 41 [ 39 | 49

| Faxovéni 11| 7| 48|87 4] 2]1]4]7

‘ IDOS - bus/vlak 47 59 63 79 | 154 | 81 88 72 51 23 21 | 48
‘ Turistické znamky |[Ji! 13 31 | 48 | 53 69 | 187 | 175 | 75 34 15 21
‘ Vstupenky 41 77 | 81 | 122 | 143 | 114 | 99 84 | 70 | 86 71 | 103
‘ Info. material 67 74 | 82 93 | 138 | 175 | 266 | 271 | 175 | 126 | 112 | 98

14 9 26 34 | 47 53 | 107 | 67 33 28 23 7
109 | 97 | 112 | 134 | 164 | 180 | 388 | 402 | 356 | 121 | 99 | 107

415 | 470 | 510 | 707 | 918 | 840 | 1371 | 1223 | 861 | 519 | 425 | 507

. WL V. V. VI VIL VIL IX. X. XL Xl
49 | 53 [ 46 | 53 | 65 | 69 | 62 | 59 | 55 | 58 | 51

Kopirovani, tisk 57 | 59 | 54 | 64 [ 52 | 75 | 65 | 58 | 40 | 51 | 43

| Faxovani 8 | 7 3] 5|95 ]3] 8] 4] a]e
| IDOS 47 | 54 [ 57 | 58 | 56 | 63 | 68 | 46 | 32 | 62 | 47
| Turistické znamky 16 | 14 | 17 [ 22 | 57 |125[ 166 | 51 | 11 [ 15 | 14
| Vstupenky 46 | 69 | 75 | 51 | 57 [ 68 | 78 | 36 | 28 | 59 | 97
| Info. material 60 | 89 | 105 | 114 [ 155 | 168 | 159 | 97 | 76 | 66 | 42
| Publikace a mapy 7 [ 11 ] 20|16 [ 14|46 [ 4831 ] 5 [17 ]| 11
| Pohlednice 15 | 16 | 20 [ 27 [ 35 | 60 [ 51 | 34 | 18 [ 21 | 16
| Ostatni 91 [ 118 | 123 | 134 [ 163 | 141 | 150 | 157 | 138 | 117 | 141
Celkem 396 | 488 | 511 | 544 | 662 | 820 | 850 | 577 | 405 | 470 | 484

‘ I 1. . IV. V. VI. VI. Vil. IX X. Xl. Xl

| Internet 49 | 39 | 45 | 84 | 47 | 24 | 41 | 21 | 57 | 55 | 63 | 38
Kopirovani, tisk 41 33 28 19 43 33 25 38 | 42 39 59 35
Faxovani 6 6 7 14 9 6 8 3 2 8 8 4

53 | 49 71 63 61 61 88 36 62 58 55 53
15 28 36 14 74 51 78 75 41 23 10 7
19 30 24 36 | 48 25 32 39 33 26 | 45 66
68 | 79 58 | 92 87 | 83 | 136 | 105 | 104 | 91 92 | 45
Publikace a mapy 14 9 23 21 18 52 44 43 14 4 11 5
Pohlednice 20 23 35 14 18 27 59 47 26 15 7 11
\ Ostatni 80 | 96 | 81 79 62 78 | 110 | 85 94 | 86 | 116 | 98
\ Celkem 365 | 392 | 408 | 436 | 467 | 440 | 621 | 492 | 475 | 405 | 466 | 362
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Rok

Pocet navstévnika
celkem

Pokud porovname navstévnost za predchozi roky, mizeme vidét vysoky narist navstévniku béhem

roku 2011.
To je jasnym dikazem toho, Ze se informacni centrum stava nedilnou soucasti mésta a je oblibené jak

mezi obyvateli mésta, regionu, tak mezi turisty.
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