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1. Uvod

Mésto Kostelec nad Orlici se, zapojilo do projektdozvoje dostupnosti a kvality
socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém kraji 11.“ se zamrem prizkumu potieb a
informovanosti osob p€ujicich o osoby se sniZzenou sé&kta¢énosti v jejich prirozeném
prostiedi na Uzemi spravniho obvodu Obce s ro¥g&nou pisobnosti Kostelec nad Orlici.
Uvedeny piizkum se Gzce prolina i s aktivitami ésta Kostelce nad Orlici v oblasti
komunitniho planovani a socialnich sluzeb, kteo& jg tomto realizénim obdobi vyznamn
zantieny pra¥ na podporu paijicich osob.

Prezentované vysledky z dotaznikovéhoresgt by ngly slouzit k lepSi orientaci v
pocitovanych patebach péujicich osob a jejich informovanosti 0 moznostedti&ni
podpory ze strany statu a sasré k lepSimu nastaveni socialnich sluzeb na danémitge
moznosti vyznamhovlivnit postaveni p&ujicich osob v satasném socialnim systému.

Realizace pizkumu je vyznamna zejména dvibdu toho, Ze paijici osoby, jako cilova
skupina byla doposud v ramci procesu komunitnifmg@ani socialnich sluzeb opomijena a
to i presto, Ze prav p&ujici osoby jsou mnohdy pro osoby, kteréipbtji pomoc fi

zaji¥ovani sobstatnosti jedinym moznynieSenim.

1.1 Cil prazkumu

Cilem pGzkumu bylo: 1) identifikovat jaké jsou peby osob p&ujicich o osoby se
sniZzenou sadstanosti v jejich pirozeném prosedi na Uzemi spravniho obvodu Obce
s rozSfenou misobnosti Kostelec nad Orlici a 2) jaké je jejicfoimovanost o moZnostech
socialni pomoci ze strany statuObce s roz$enou fisobnosti Kostelce nad Orlici vedoucich
k ulehteni jejich prace a nasledného zkvaditani poskytovanych socialnich sluzeb v danée
oblasti. Souasti pfizkumu bylo také 3) zjighi zajmu peéujicich osob o zapojeni se
v pracovnich skupinach, které se budou zabyvat Wamoblematikou a s@asré se budou
podilet na podavani navrha podrta, které povedou ke zkvatibvani socialnich sluzeb a

pomoci pro péujici osoby v ramci komunitniho planovanésta Kostelce nad Orlici.

1.2 Metodologie pizkumu

K prizkumu byla zvolena kvantitativni vyzkumna stratege pouziti metody analyzy
dokument a metody dotazovani. Technikou metody analyzy dwafi se stala obsahova
analyza dat uvedenych v evidenci odboru socialniahh Méstského iadu v Kostelci a to
piimo z OK systému shromdjici veSkeré osoby pobirajicitippivek na péi a jejich

petujici osoby na uzemi spravniho obvodu Obce simzdil isobnosti Kostelec nad Orlici.
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NejvhodrgjSi technikou séru dat metody dotazovani se stal dotaznik viastnsitukce.
Dotaznik tématicky pokryl vSechnyi tvySe uvedené cile izkumu. Konstrukce dotazniku
byla sestavena jako série 22 u@mych otazek s moznosti jedié vice odpo¥di a 9
polouzavenych otazek. Tento druh otazelegstavuje kombinaci uzéené a otekené otazky,
kdy jedna varianta odp¢si je doplna o moznost vlastniho pisemného vigdd. Otazky
byly rozdsleny do dvowésti.Cast A obsahovala Udaje tykajici se podminalegéosoby se
shizenou salstatnosti a¢ast B byla zarena na vlastni idaje oqugicich osobach.

Srozumitelnost otazek byla &ena pomoci fedvyzkumu. Bylo osloveno 5 fgicich
osob, které navstivily odbor socialnicéciyMéstského tadu v Kostelci nad Orlici zacalem
vyfizovani zalezitosti vedei prispivku na péi a diky jejich vsticnému pistupu byly otazky
A5, A13 a Al4 na zakladjejich piipominek dopliny o moznost dalSiho vyhu odpovdi
S prostorem pro vlastni pisemné vyg.

Realizaci dotaznikového $ehi provedla pracovnice odboru socialnicitivpani Jiina
Altov4, zajiujici agendu fispevku na péi.

Dotazniky k vyplgni byly p&ujicim osobam jednakipdavany na odboru sociélnicéc
béhem jejich navévy pri vytizovani zalezitosti vedecech gispivku na péi, ale gevazna
cast byla pedavana paijicim osobam fimo v mist jejich bydliS€ a zbyvajicicast dotaznik
byla respondefitn rozeslana progdnictvim Ceské posty s tim, Ze v obalce s tiskopisem
dotazniku byla vioZzena obélka settrfpu adresou na #8tsky Gad Kostelec nad Orlici a
informacemi o moZnostech anonymniho vraceni wptho dotazniku osobnk rukam
pracovnice provailici prizkum, nebo moznosti zaslani na adréswlozeni do schranky
M¢ésta Kostelce nad Orlici.

Terénni faze vyzkumu a nasledna analyza byly prewgd obdobi odervence 2011 do
z&i 2011. Vysledky dotaznikového Bamti byly za pomoci programu Microsoft Excel

uspdadany do tabulek a grfafdata jsou uvedena v absolutnétslech a procentech.

1.3 Vybér cilové skupiny

Cilovou skupinou byly zvolengsoby péujici o osoby se sniZzenou ssketnosti v jejich
piirozeném prosedi. Abychom ziskali vzorek pejicich osob v daném Uzemi, bylo nutné
nejprve zmapovat celkovy pet osob se sniZzenou $skainosti (osob pobirajicichéigpsvek
na pé€i). Pro zmapovani du osob se snizenou sshetnosti a jejich osidleni na Uzemi
spravniho obvodu Obce s ra®siou msobnosti Kostelec nad Orlici, byla pouzita data z

evidence odboru socialnickkei Méstského tadu Kostelec nad Orlici, vedena v OK systému

rrrrr
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pocet osob pobirajicichifspivek na péi v daném uzemi (tabulka 1) byl razein na osoby,
kterym je poskytovana pomoc qugicich osob v jejich firozeném prosedi tj. v domacnosti
v celkovém potu 721 ((graf 1) a osoby, kterym je &aé poskytovana prastdnictvim
pobytovych sluzeb v #&zenich socialni & nap. domovy dichodd ¢i Ustavy socialni p&
¢i pouze terénnich sluzeb prieinictvim registrovanych poskytovatesocialnich sluzeb
nap. peovatelské sluzby (graf 2) .

Z takto ziskaného vzorku osob, kterym je poskytavgromoc péujici osobou
v ptirozeném prosedi bylo mozné vytipovat i osoby qgici. Z celkového p&u 721 osob
pobirajicich pispevek na péi a jejich p&ujicich osob bylo, bylo vybrano 120 respondent
kterym byl gedanci zaslan dotaznik k vypémi. Béhem terénni faze vyzkumu tj. ¢édrvence
do z&i 2011 byly obdrzeny zp vyplnéné dotazniky od 107 responde(tj. 8%% z celkového
poétu 120 oslovenych respondéht Ze strany respondentnebyly zaregistrovany zadné

nejasnosti aniipominky.

Tabulka 1: Struktura a p@t prijema: prispevku na péi vedenych ve spravnim obvodu Obce
s rozSfenou misobnosti Kostelec nad Orlici (stav ke dni 01.071301

Péce poskytovana v Péce poskytovana v Péce
pfirozeném prost fedi pfirozeném prost fedi poskytovana
DOSPELI DETI pouze
registrovanou

Obec I.st. | ll.st. | lll.st. | IV.st. | |.st. lll.st. | IV.st. organizaci Celkem
Albrechtice nad
Orlici 10 11 9 2 1 0 2 42 77
Bolehost 5 7 1 1 1 0 1 0 16
Borohradek 14 24 11 3 0 0 2 102 157
Borovnice 7 3 4 0 1 0 0 0 17
Castolovice 12| 11 1 41 2 0 0 0 32
Cermna nad Orlici 3 9 8 2 1 1 1 0 25
Cestice 4 2 2 1] 38 0 0 0 13
Doudleby nad Orlici 19 11 8 2 1 1 0 0 42
Hfibiny Ledské 4 1 2 1 0 0 0 0 8
Chleny 1 1 2 1 0 0 0 0 5
Kostelec nad Orlici 90 63 34 11 6 0 6 5 215
Kostelecké Horky 2 1 1 0 0 0 0 0 4
Krchleby 0 2 0 0 0 0 0 0 2
Lipa nad Orlici 2 6 4 3 1 0 0 0 16
Nova Ves 4 3 1 0 1 0 0 0 9
OleSnice u RK 6 8 2 2 0 1 0 0 19
Svidnice 2 1 3 0 0 0 1 0 7
Tutleky 1 3 2 1 0 0 2 0 9
Tynisté nad Orlici 56 68 33 15 1 1 1 31 209
Vrbice 2 1 1 0 0 0 0 0 4
Zdelov 2 0 1 0 0 0 0 0 3
Zdar nad Orlici 4 4 2 1 1 0 0 0 12
Celkem 250 | 240 | 132 50 | 20 9 4 16 180 901

Zdroj: OK systém MPSV #igpevek na péi
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Graf 1: Struktura a péet pijema: prisppvku na péi, kterym je poskytovdna pomoc
pecujicich osob v jejich firozeném progedi na Uzemi spravniho obvodu Obce s remdiu
pusobnosti Kostelec nad Orlici (stav ke dni 01.071201
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Graf 2: Prehled gijemai prispevku na péi, vzhledem k typu a mistu poskytovanéepé
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1.4 Struktura analyzy dat

V néasledujicich tabulkach a grafech jsou zpracovald@je z jednotlivych otazek
dotazniku. V gkterych otdzkach mohli respondenti oZihavice moznosti, proto uékterych
otazek sotet vSech odpaydi neni stejny s givem respondeiit

V prvni ¢asti analyzy jsou uvedeny zakladni Udaje o ®&sodsponderit z hlediska
pohlavi, ¥ku, vzclani, rodinného stavui zamestnanosti, ziskané na zaktadtazek B1 az
B5. Ve druhé&asti jsou uvedeny Udaje o pebbach respondeinta podminkach ve kterych je
p&e poskytovana, ziskané na zaklamtazek Al az A26. Sdéasti ptizkumu bylo take
zZjisténi zajmu peéujicich osob o zapojeni se v pracovnich skupindehtuto skuténost
odpovidali respondenti na zakéadodatku pilozeného k dotazniku

Tabulky a grafy v této analyze jsou uvozeny otazkwa kterou respondenti odpovidali.
Veskeré vystupy jsou analyzovany do podoby tabuldkré obsahuji absolutriietnosti
(pocty danych odpogdi) a relativnicetnosti (procentualni zastoupeni dané odgov celém
vybérovém vzorku). Kazdy vystup je také dogno grafickou pilohu v podol sloupcového
pruhového, koléového a prstencového grafu.

2. Interpretace vysledki vyzkumného Sefeni

V prvni ¢asti analyzy vyzkumného $eni je na zakladziskanych dat popsana skladba
zkoumaného souboru, v dal&sti ejdeme k vyhodnoceni ziskanych dat z vypirch
dotaznikovych otazek arifpZzeného dodatku k dotazniku a v posledasti této kapitoly

budeme odpovidat na dané cilézkumu.
2.1 Z&akladni udaje o zkoumaném souboru (Dotaznikast B — otazky B1 az B5)

* Na zaklad ziskanych odpasdi na otazku Bl: ,VaSe pohlavi?“, bylo zjiS€no, ze
zkoumany soubor je tven ze 73,8 Zenami (v pstu 79 odpowdi) a z 26,% muzi (v
poctu 28 odpovdi) (tabulka 2 a graf 3) z celkovéhotpo 107 respondetit

Tabulka 2: Pohlavi respondeint

Otazka B1 | Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

Zena 79 73,8%
Muz 28 26,2%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: vlastni vyzkum
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Graf 3: Pohlavi respondeit

Otazka B1l: VasSe pohlavi:

m Zena

m Muz

Zena
73,8%

Zdroj: Vlastni vyzkum

* Na zaklad otazky B2: ,Vas w&k?“, bylo zji¥ovano ¥kové rozlozeni respondént
vyslednym zji&nim, Ze ve zkoumaném souboru ifivonepa@etrgjsSi skupinu 38
responderit ve wWku 45 — 59 let (35,5%), dale 35 respondem¢ wku 30 — 44 let
(32,7%), poté 22 respondénte wku 60 — 74 let (20,6%), v menSiimibylo zastoupeno
7 respondetit ve veku do 29 let (6,5%) a 5 respondeme wWku nad 75 let (4,7%)
(tabulka 3, graf 4 a graf 5) z celkovéhanol07 respondett

Tabulka 3: \bkové rozloZeni respondént

Otazka B2 Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

do 29 let 7 6,5%
30 - 44 let 35 32, 7%
45 - 59 let 38 35,5%
60 - 74 let 22 20,6%
75 let a vice 5 4,7%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 4: \iekové rozlozeni respondént Graf 5: ¥koveé rozloZeni respondérit.

Otazka B2: Vas v ék: Otazka B2: Va3v ék:

4,7%  6,5% 40
mdo 29 let 354
20,6% 045 - 59 let
- 30
m30 - 44 let .30 - 44 et
32,7% | D45-59let T 060 - 74 let
520
060 - 74 let 2 mdo 29 let
o 154
2 @75 let avice
@75 let a vice 104
5,
35,5% 0
vékové rozp éti
Zdroj: Vlastni vyzkum Zdroj: Vlastni vyaku
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N 1

» Po zpracovanbtazky B3, ktera zkoumala nejvysSi dosazenédaui respondeiit bylo
Zjisténo, Ze nejpetrejSi skupinou bylo 47 respondénid3,%6) se ziskanym odbornym
vzklanim zakodenym vywnim listem, druhou nejgetnrgjSi skupinou bylo 43
responderit (40,26) s dosazenym igdnim vzdlanim s maturitou, dalSi skupinou bylo 8
responderit (7,5%) s dosazenym zakladnim &@nim, 6 respondeit(5,6%) dosahlo

vysokoskolského vadani, vysSi odborné vtani dosahli 3 respondenti (248, jiny druh
vzklani nikdo neuved|. Na danou otazku odgilo vSech 107 respondénftabulka 4,

graf 6)
Tabulka 4: NejvySSi dosaZzené éadi responderit

Otéazka B3 Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

zakladni 8 7,5%
odborné s vyuénim listem 47 43,9%
stfedni s maturitou 43 40,2%
vySSi odborné 3 2,8%
vysokoskolské 6 5,6%
jiné 0 0%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 6: NejvysSi dosazené vlahi responderit

Otazka B3: NejvysSSi dosazené vzd élani:

B odborné s wuénim
listem

O stfedni s maturitou

@ zakladni

O wsokosSkolské

O vwsSi odborné

= jiné

Nejvyssi dosazené vzd élani

Zdroj: Vlastni vyzkum

» Otazkou B4 byl zjistovan rodinny stav respondén¥ celkového p&tu 107 respondett
bylo negasgji zastoupeno 85 respondénfr9,46) zenatych a vdanych, 11 respondent
(11%) odpowdélo rozvedeny/rozvedena, 8 responderi?,30) bylo svobodnych, 2
respondenti (1%) pisem® uvedlo vdova a vdovec (tato moznost nebyla v odgiah

omylem nabidnuta, ale do celkové analyzy byla zimsédna), 1 respondent (949 uved|
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odpowd druh/druzka.Odpayd’ registrované partnerstvi nebyla zastoupena (tabélk
graf 7).

Tabulka 5: Rodinny stav respondént

Otazka B4 Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

svobodny/svobodna 8 7,5%
Zenaty/vdana 85 79,4%
rozvedeny/rozvedena 11 10,3%
druh/druzka 1 0,9%
registrované partnerstvi 0 0,0%
vdovec/vdova 2 1,9%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 7: Rodinny stav respondént

Otazka B4: Jaky je Vas rodinny stav?

m| Zenaty/vdana

85

90 ~

O rozvedeny/rozvedena

= svobodny/svobodna

@ vdovec/vdova

O druh/druzka

Podet odov édi

W registrované
partnerstvi

2

Rodinny stav

Zdroj: Vlastni vyzkum

» Pri odpowdi naotazku B5 bylo zji¥ovano, zda-li respondenti kr@nposkytovani pé&e
jsou jest¢ zamestnani. Nejastji byla zastoupena odp&¥ NE na kterou odpawdélo 57
responderit (53,3 %) a odpo¥d ANO uvedlo 50 respondent(46,7 %) z celkového
poctu 107 respondedt(tabulka 6, graf 8)

Tabulka 6: Jste mimo poskytovantegest zanestnan/a ?

Otéazka B5 Absolutni €etnost | Relativni €etnost (%)

NE 57 53,3%
ANO 50 46,7%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Graf 8: Jste krora poskytovani p& jeSt zangstnana ?

Otazka B5: Jste mimo poskytovani
pece jeSté zameéstnan/a~?

ANO
NE 46,7%
53,3%

\ = NE m ANO \

Zdroj: Vlastni vyzkum

2.2 Vyhodnoceni odpoédi dotazniku (Dotaznik ¢ast A — otazky Al az A26)

» Otéazkou Al bylo u respondent zjistovano, zda-li je jiz &kdo oslovil s prosbou o
vyplnéni dotazniku zagteného na péeby a informovanost gajicich osob. Z celkového
poctu 107 respondetitodpowdélo 101 respondettNE (94,46) a 6 respondeatANO
(5,6%) (tabulka 7, graf 9).

Tabulka 7: Oslovil Vas jizdkdo s prosbou o vypdni dotazniku za#iteného na paeby a
informovanost pé&jicich osob?

Otazka Al Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

ANO 101 94,4%
NE 6 5,6%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 9: Oslovil Vas jiz akdo s prosbou o vypdni dotazniku za#fieného na pdeby a
informovanost p&jicich osob?

Otazka Al: Oslovil Vas jiz n ékdo s prosbou o
vypln éni dotazniku zam éfeného na pot feby a
informovanost pe c¢&ujicich osob?

NE
5,6%

= ANO
m NE

ANO
94,4%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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» Otazkou A2 bylo u respondeitzjistovano v jakém vztahu jsou k osob kterou péuji.
Nejvice zastoupenou skupinoucpgcich osob byli rodie v pd@tu 36 (33,6%) odpaidi,
odpowd ditt uvedlo 33 §0,8%) responderit a manzeki manzelka uvedlo 30 (28,0%)
responderit. V 5 (4,7%) odpogdich bylo ozn&eno, Ze péujici osobou je osoba blizka, 2
(1,9%) respondenti uvedli, vzdjemny vztah jakohdaudruzka a 1 (0,9%) respondent byl
oznaen jako jina fyzickd osoba. Na danou otazku odgdéle vSech 107 respondént
(tabulka 8, graf 10 a graf 11).

Tabulka 8: Vas vztah k oséb kterou péujete (Vy jste jeji):

Otazka A2 Absolutni éetnost Relativni €etnost (%)

rodi¢ 36 33,6%
dité 33 30,8%
manZzel, manzelka 30 28,0%
druh, druzka 2 1,9%
osoba blizka 5 4,7%
jiné fyzicka osoba 1 0,9%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 10: Vas vztah k oseélo kterou péujete: Graf 11: V&S vztah k ogabkterou péujete:
Otdzka A2: V&$ vztah k osob & o kterou pe €ujete (Vy jste Otazka A2: Vas vztah k osob & o kterou pe éujete
Jeii): (Vy jste jeji):
0,9% 20
— 36
47% @ rodi¢ 35 | 33 "
1,9% m dité 30 1
33,6% 0 manzel, ;ﬁ 25
manzelka 3
28,0% D druh, druzka €20 +—
B osoba blizka é 15 7/
10 +—
mjiné fyzicka 5
osoba 51—
0
30,8% mrodi¢ mdité 0 manzel, manzelka m osoba blizka o druh, druzka @ jina fyzicka osoba‘
Zdroj: Vlastni vyzkum Zdroj: Vlastyizkum

« Otazka A3 zjistovala, jaky je ¥k osoby se sniZzenou s@banosti, které poskytuji
petujici osoby svoji pé. Z celkového pétu 107 respondeiit odpodélo 58 (54,2%), Ze
petuje 0 osobu se snizenou 8stanosti ve ¥ku 60 a vice let, 22 (20,6%) respondent
poskytuje pé& osobam ve &ku 1-18 let, 16 (15,0%) respondénbdpowvdélo, ze
poskytuje pé& osobam ve &ku 40 — 59 let. O osoby se snizenouéstddnosti ve ¥ku 19
— 26 let péuje 9 (8,4%) respondent 2 (1,9%) respondenti z uvedeného vzorku uvedli,
Ze peuji o osobu ve &ku 27 — 39 let (tabulka 9, graf 12 a graf 13).

12



Priizkum poteb a informovanosti osob gajicich o osoby se sniZzenou g8ke¢nosti

Tabulka 9: Péujete 0 osobu se sniZzenou &ib’nosti ve vku:

Otazka A3 Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

1-18let 22 20,6%
19 - 26 let 9 8,4%
27 - 39 let 2 1,9%
40 - 59 let 16 15,0%
60 let a vice 58 54,2%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 12: ek osoby se sniZzenou getacnosti:  Graf 13: ¥k osoby se sniZzenou gsta‘nosti

Otazka A3: Pe ¢ujete o0 osobu se snizenou Otazka A3: Pe éujete 0 0sobu se
sob ésta€nosti ve v éku: - v v , v
snizenou sob éstacénostive v éku:
58
60
20,6%

50411 @60 let a vice
5 B1-18 et mL-18 et
B 4077} 040 - 59 let 1996
> } 7] - et
% il ;23 ; 22 :Z: 8,4% 027 - 39 let
g |l 22 54,2%
g 1,9% 040 - 59 let

10411 J 5 060 let a vice

. 15,0%

vékové rozlozeni
Zdroj: Vlastni vyzkum Zdroj: Vlastni vyzkum

* Odpowdi naotazku A4 bylo zji¥ovano, jaky stupe zavislosti a s tim souvisejici vyse
piispivku na péi byla osold se snizenou seébtainosti fiznana. Z celkového gtu 107
responderit odpowdélo 36 (33,6%) respondehtze osob o kterou péuje byl @iznan
piispivek na péi ve vysi 4 000,-K pro dosplé a 5000,-K pro cti, 28 (26,2%)
responderit odpovdélo, Ze péuje o osoby sifiznanym gispivkem ve vySi 12 000,-K
pro dosglé i ckti, 22 (20,6%) respondeifpeiuje 0 osoby sifispivkem na pé& ve vysi
8 000,-K¢ pro dosplé a 9 000,-K pro cti a 21 (19,6%) respondeénibdpovdélo, ze
poskytuje pé osobam sfiznanym pispivkem na pé& ve vySi 800,-K pro dosplé a
3 000,-Ke pro ckti (tabulka 10, graf 14 a graf 15).

Tabulka 10: Osobo kterou péujete, byl piznan giispevek na pé ve vysi:

Otazka A4 Absolutni €etnost | Relativni €etnost (%)

dosgli 800,-Ke, déti 3 000,-Ke 21 19,6%
dosgli 4 000,-Kg, déti 5 000,-K& 36 33,6%
dosgli 8 000,-Ke, dkéti 9 000,-Ke 22 20,6%
dosgli i déti 12 000,-K 28 26,2%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Priizkum poteb a informovanosti osob gajicich o osoby se sniZzenou g8ke¢nosti

Graf 14: VySe fiznané pispevku na péi Graf 15: VySesfznaného pispevku na péi
Otazka A4: Osob & o kterou pe éujete Otazka A4: Osob &, o kterou pe Eujete,
byl p fiznan p fisp évek na pé ¢ive vysi: byl p fiznan p fisp évek na pé i ve vysi:
<L | | mdospsli4000,KE, 19,6% I
] B 5 000.KE 26,2% [ dosp&li 800, K&,
g 30 — o dosp8li i déti det 31900"}(0 i
z 251 )— 12 000,K& m dospéli 4 000,-KE,
g 20 28 0 dospéli 8 000,-K&, deti 5 (?00,-Kc )
g 159 22 . déti 9 000,-K& 0O dospéli 8 000,-K¢E,
2 @ dospéli 800,K, eti 9 000 K¢
1 déti 3 000,-K¢& dospélii déti
o S 20,6% 336% |7 m0Ke
VySe pFispévku na pé €i !
Zdroj: Vlastni vyzkum Zdroj: Vlastni kym

» Otézka A5 zjistovala, jaky typ zdravotniho postiZzenfepaZuje o0 osoby se snhiZzenou
sokEstatnosti. Z pilozené tabulky 11 a vysledného grafu 16 vyplyva, riefasti
zastoupenym typem postiZeni je postizeni pohyboveuwedlo 52 (48%) responderit,

31 (29,00) responderit uvedlo, Ze p&lje o osobu s kombinovanym postizenim, 16
(15%) responderiit peuje 0 osobu s postizenim mentalnim. 4 ¥3) fespondenti ozi&di
postizeni zrakové, 3 (28) respondenti si nevybrali z nabizenych moznosto atazky

s odpoedi ,jiné" pisemrE doplnili: ,dychaci problémy, Parkinson a diabetds“jednoho
(0,93%) respondenta byla oz¥ena odpowd postizeni duSevni a odp@al sluchové
postizeni neuvedl Zadny zrespondentNa danou otazku odpéslo vSech 107

responderii.

Tabulka 11: Jaky typ postiZenigwvaZuje u osoby o kteroudogete:

Otazka A5 Absolutni éetnost Relativni €etnost (%)
s pohybovym postizenim 52 48,6%
S mentalnim postizenim 16 15,0%
s duSevnim postizenim 1 0,9%
se sluchovym postizenim 0 0,0%
se zrakovym postizenim 4 3,7%
s kombinovanym

postizenim 31 29,0%
jiné 3 2,8%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Graf 16: Jaky typ postizenigvazuje u osoby o kteroucdogete:

Otazka A5: Jaky typ zdravotniho postizenip  fevaZuje u
osoby, o kterou pe cEujete:

@ s pohybowm postizenim

@ s kombinovanym postizenim

® s mentalnim postizenim

O se zrakowm postizenim

| jiné

0O s duSewnim postizenim

pocet odpov

0O se sluchowm postizenim

Zdroj: Vlastni vyzkum

» Otazka A6 zjiStovala v jakéasti Uzemi spravniho obvodu Obce s r@ridu fisobnosti
Kostelec nad Orlici, poskytuje §gici osoba svoji p#. Odpowd Kostelec nad Orlici a
okoli uvedlo 75 (70,0%) responderit, 23 respondent (%) responderit ozn&ilo, Ze
bydliSt osoby o kterou p®iji je v Tynisti nad Orlici a okoli a 9 (8,4d) responderiit
uvedlo odpovd” Borohradek a okoli z celkového g 107 respondeat(tabulka 12,
graf 17 a graf 18).

Tabulka 12: Osoba o kterou agete ma bydligtv:

Otazka A6 Absolutni éetnost Relativni €etnost (%)

Kostelci nad Orlici a okoli 75 70,09%
Tynisti nad Orlici a okoli 23 21,50%
Borohradku a okoli 9 8,41%
CELKEM 107 100,00%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 17: Osoba o kterou pejete méa bydligtv: Graf 18: Osoba o kterou figete ma bydligtv:

Otazka A6: Osoba, o kterou pe  €ujete, ma bydlist & v: Otazka A6: Osoba, okterou pe €ujete ma
bydlist & v:

8%

©
o

22%

D
o

pocet odpov édf
S
o

20 A
|9 | 70%
0
O Kostelec nad Orlici a okoli @ Tynisté nad Orlici a okolf @ Kostelec nad Orlici a okoli  m TyniSté nad Orlici a okolf
0 Borohradek a okoli O Borohradek a okolf
Zdroj: Vlastni vyzkum Zdroj: Vlastni vymku
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Priizkum poteb a informovanosti osob gajicich o osoby se sniZzenou g8ke¢nosti

» Otazka A7 zjiStovala, zda-li p&ujici osoba bydli ve spaleé domacnosti s osobou se
shizenou saistatnosti. Z celkového pou 107 respondefitodpowdélo ANO 87 (81,3%)
responderit a 20 (18,7%) odp@délo Ze NE , tj., Ze bydli mimo bydli&tosoby o kterou
peiuji (tabulka 13, graf 19)

Tabulka 13: Bydlite ve spaieé domacnosti s osobou , o kterodupete?

Otéazka A7 Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

ANO 87 81,3%
NE 20 18,7%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 19: Bydlite ve spof@é domacnosti s osobou , o kterodyjete?

Otazka A7: Bydlite ve spole ¢&né domacnosti s
osobou, o kterou pe ¢&ujete?

NE
18,7%

8 ANO

B NE

ANO
81,3%

Zdroj: Vlastni vyzkum

* Na otadzku: ,Jak dlouho paje o osobu se snizenou 8&stanosti?“ odpovidali
respondenti prostdnictvim otazky A8. Z celkového p&tu 107 respondefit nevice
zastoupenou skupinou bylo 45 (42,1 %) resporiddaéi uvedli, Ze p&ujici o osobu se
snizenou saistatnosti 6-15 let, druhou nejpetrgjSi skupinou bylo 43 (409%)
responderit, ktefi p&i poskytuji do 5 let a 19 (178) responderit odpowdélo, Ze p&uji
16 let a déle (tabulka 14, graf 20 a graf 21).

Tabulka 14: Jak dlouho pajete o0 osobu se sniZzenou &ibnosti?

Otazka A8 Absolutni ¢etnost | Relativni €etnost (%)

do 5 let 43 40,2%
6 - 15 let 45 42,1%
16 let a vice 19 17,8%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Priizkum poteb a informovanosti osob gajicich o osoby se sniZzenou g8ke¢nosti

Graf 20: Délka doby poskytovanédgée Graf 21: Délka doby poskytovanéegé
Otdzka A8: Jak dlouho pe ¢ujete o Otazka A8: Jak dlouho pe €ujete o
osobu se sniZzenou sob éstaénosti? osobu se sniZzenou sob éstaénosti?
17,8%

40,2%

43
W6-15let DOdo5let
A D do5let m6-15let
i 0O 16 let a vice
0O 16 let a vice 42'1%

po éet odpov édi

doba poskytované péce

Zdroj: Vlastni vyzkum Zdroj: ¥tai vyzkum

Na otazku A9: ,Pécde, kterou poskytujete osoB se snizenou saistatnosti Vam
zpisobuje zejména zaZ:* uvadli respondenti vice neZzli jednu odpek; proto je
celkovy sodet vSech odpasdi vysSi nezli celkovy peet respondeidt Z celkového pétu
107 respondeiit uvedlo odpowd’ ... zagz: fyzickou 41 (38,3%) respondeit(coz
znamena nap fyzicky nar@né provadni ukoni, které mohou mit vliv na zdravotni stav
responderif), ve stejném p#u uvedli respondenti ... z&t spolatenskou (coz obsahuje
zejména nedostatalasu ¥novat se rodi§y, détem, vlastnim zajiim, odp@inku apod.).
Vyznamré zastoupena byla také odgdv ...zagz: citova (zahrnujici psychicky
problematické vyrovnavani s négemnymi pocity pi poskytovani pé&e), kterou oznélo
40 (37,4%) respondeinta 20 (18,7%) respondéntivedlo, Ze poskytovani §igim pusobi

. zagz: finanéni (tj. vySe gispivku na péi nest&i na uhradu vlastnich peb) a 8
(7,5%) respondeftz celkového pétu 107 respondettuvedlo, Ze jim poskytovani pe
nepinasizadnouzatz (tabulka 15, graf 22).

Tabulka 15: Pée, kterou poskytujete osbBe snizenou seéstachosti, Vam finasi zejména

zaez:

Otazka A9 Absolutni €etnost Relativni €etnost (%) | Pocet respondent G
fyzickou 41 38,3% 107
finanéni 20 18,7% 107
spole€enskou 41 38,3% 107
citovou 40 37,4% 107
Zadnou 8 7,5% 107
Celkem odpovédi 150

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Priizkum poteb a informovanosti osob gajicich o osoby se sniZzenou g8ke¢nosti

Graf 22: Pe&e, kterou poskytujete osdlse snizenou sesta’nosti, Vam finasi zejména
Zavz:

Otadzka A9: Pé ¢e, kterou poskytujete osob é se
snizenou sob éstaénosti, Vam zp tsobuje
zejména zatéz:

;g m fyzickou

3 O spolec¢enskou
-g' O citovou

D O finanéni

0

<3 O zadnou

druhy zat éze

Zdroj: Vlastni vyzkum

e Otazka A10 zjistovala, kdo respondeith pomaha P p&i o osobu se snizenou
sokEstatnosti v flirozeném prosedi. Respondenti & moZnost oznéit vice nezli jednu
odpowd, proto celkovy sotet odpo¥di 135 je vySSi nezZli et odpovidajicich
responderit. Z celkového pé&tu odpowvdi uvedlo jako n€pstjSi zdroj pomoci rodinné
piislusniky v pdtu 94 (69,86) responderit, pomoc ze strany registrovanych organizaci
poskytujicich sociélni sluzby (néiklad pe&ovatelska sluzba...) uvedlo 26 (1%8
responderit, 9 (6,P6) responderit uvedlo, Ze jsou na pEo nesobsta*nou osobu sami
tj. uvedli moznost nikdo, 6 (4%) responderit uvedlo, Ze jim pomaha jina fyzicka osoba
a moznost pomoci dobrovolnické organizace neuvadhy z respondeit(tabulka 16,
graf 23 a graf 24).

Tabulka 16: Pi péci o osobu se sniZzenou gstachosti Vam pomahaiji:

Otazka A10 Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

rodinni pfisluSnici 94 69,6%
jiné fyzické osoby 6 4,4%
registrované organizace poskytujici soc. sluzby 26 19,3%
dobrovolnické organizace 0 0,0%
nikdo 9 6,7%
Celkem odpovédi 135 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Priizkum poteb a informovanosti osob gajicich o osoby se sniZzenou g8ke¢nosti

Graf 23: P pé&’i 0 osobu se snizenou gstechosti Vam pomahaji:

Otazka A10: P ¥i poskytovani pé ¢e o osobu se
snizenou sob éstaénosti Vam pomahaiji:

@ rodinni prislusnici
100+

O registrované organizace

80 poskytujici soc. sluzby

60 | nikdo

40 @ jiné fyzické osoby

poé&et odpov

20

O dobrowolnické organizace

O,

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 24: P pé&’i 0 osobu se snizenou gsta‘nosti Vam pomahaiji:

Otazka Al10: P ri poskytovani pé €e o osobu se
snizenou sob éstaénosti Vam pomahaiji:

69,6%

6,7%

0,0% 19,3% 4.4%

@ rodinni prislusnici

@jiné fyzické osoby

O registrované organizace poskytujici soc. sluzby
O dobrowvolnické organizace

m nikdo

Zdroj: Vlastni vyzkum

* Naotazku All: Jakym zpisobem travite ¥tSinou volny ¢as?, uvadli respondenti i
vice neZzli jednu z uvedenych odgadv, proto celkovy sotet odpo¥di 112 je opt vySSi
nezli paet odpovidajicich 107 respondéntZ celkového p&tu odpowdi negastji
ozn&ilo 35 (31,6%) respondeint, Ze travi volnycas vylety srodinou, 29 (25,9%)
responderit uvedlo, Ze nemaji Zzadny volras, 22 (19,6) respondé@ntravi volny ¢as
setkdvanim siateli, jiny druh vyuZiti volnéhaasu uvedlo 19 (17,0%) respondera
moznost navéva kulturnich akci ozriddlo 7 respondertit (6,3%) z celko¥ ozna&enych
odpowdi (tabulka 17, graf 25 a graf 26).
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Tabulka 17: Jakym Zgobem travite volnyas?

Otazka A1l Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

navstéva kulturnich akci 7 6,3%
setkani s prateli 22 19,6%
vylety s rodinou 35 31,3%
nemam ¢as 29 25,9%
jiné 19 17,0%
Celkem odpovédi 112 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 25: Jakym zfsobem travite volnyas?

Otazka Al11l: Jakym zp Usobem travite v étSinou volny
¢as?

pocet odpov

zpusoby traveni volného ¢&asu

O wlety s rodinou O nemam ¢as B setkani s prateli @ jiné @ navStéva kulturnich akci|

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 26: Jakym zjsobem travite volngas?

Otazka All: Jakym zp Gsobem travite v étSinou volny
¢as?

17,0% 6,3%

[v)
25,9% 19,6%

31,3%

@ navstéva kulturnich akci m setkani s prateli O wlety s rodinou O neméam ¢as @jiné

Zdroj: Vlastni vyzkum

« Otazka Al2 zjistovala, zda-li jsou respondenti vipact odjezdu na dovolenou, vlastni
hospitalizaci ¢i naterpani novych sil schopni zajistit ¢o osobu se snizenou
sokEstatnosti rekym jinym. Z celkového p&iu 107 respondetitodpovdélo 79 (73,860)

responderit ANO a 28 (26,%0) responderit NE (tabulka 18 a graf 27).
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Priizkum poteb a informovanosti osob gajicich o osoby se sniZzenou g8ke¢nosti

Tabulka 18: V pipacd® odjezdu na dovolenou, vlastni hospitalizéchacerpani novych sil,
jste schopen/schopna zajistitpé osobu se sniZzenou gstacnosti rrkym jinym?

Otazka Al12 Absolutni éetnost Relativni €etnost (%)

ANO 79 73,8%
NE 28 26,2%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 27: V pipade odjezdu na dovolenou, vlastni hospitalizéichacerpani novych sil, jste
schopen/schopna zajistitfg@® osobu se snizenou gstacnosti rkym jinym?

Otazka Al2: V p fipad é odjezdu na dovolenou,
vlastni hospitalizaci ¢€i nac¢erpani novych sil, jste
schopen/schopna zajistit pé ¢&i o osobu ses
nizenou sob éstaénosti n ékym jinym:

NE = ANO
26,2% = NE

ANO
73,8%

Zdroj: Vlastni vyzkum

« Otazka Al3navazovala naipdchozi otazku A12 a respondenti byli dotazovata,lz by
v pripad potreby na&erpani novych siki vlastni hospitalizace gajici osoby vyuZili
umisténi osoby se sniZzenou seainosti do ®kterého z nabizenych #aenich
poskytujicich pobytové sluzby. Z celkovéhoé¢po 107 odpowdi uvedlo 56 (52,3%)
responderit NE a 51 (47,7%) respond@mNO (tabulka 19, graf 28).

Tabulka 19: VyuZil/a byste k tomutéelu moZnosti umi&hi osoby se snizenou getacnosti
na pechodnou dobu do #aeni poskytujici pobytové sluzby?

Absolutni
Otazka A13 ¢etnost Relativni ¢etnost (%)
ANO 51 47,7%
NE 56 52,3%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Priizkum poteb a informovanosti osob gajicich o osoby se sniZzenou g8ke¢nosti

Graf 28: Vyuzil/a byste k tomut@e@lu moznosti umi&ti osoby se sniZzenou getacnosti na
prechodnou dobu do #Zzeni poskytujici pobytové sluzby?

Otdzka A13: Vyuzil/a byste k tomuto i €elu moznosti
umist éni osoby se snizenou sob éstaénosti na
prechodnou dobu do za Fizeni poskytujici pobytové
sluzby:

ANO

48%
NE

52%

O ANO
m NE

Zdroj: Vlastni vyzkum

e V piipa, Ze respondenti uvedli otazky A13 odpowd ANO, byla jim nabidnuta
moznost oznét konkrétni pobytovou sluzbdi pisemné vyjateni, kterou sluzbu by
k danému &elu vyuzili nebo vyuzivaji. Kazdy z 51 respondgritery uvedl ANO tj. Ze
by vyuzil moZnosti umighi osoby se sniZzenou seianosti v z#éizeni poskytujici
pobytové sluzby, ozkd jednu nebo vice moznosti z bohaté nabidky kamnikcé
pobytovych sociélnich sluzeb. Celkem bylo a@r® 61 odpotdi z nichz 30 (49.%)
responderit uvedlo odlebovaci sluzby, 10 (16%) responderit uvedlo sluzby jiné (z
nichz 3 napsali — soci&lnaktivizatni sluzby pro &ti, 9 (14,86) by vyuZilo tydenni
staciond, 7 (11,86) oznailo, Ze by vyuZilo sluzeb centra dennich sluzebrasponderit

uvedlo denni staciondtabulka 20, graf 29).

Tabulka 20: Moznost ANO - undist do zaizeni poskytujicich pobytoveé sluzby:

ANO Absolutni éetnost Realitni éetnost (%)

odleRtovaci sluzby 3( 49,2%
centrum dennich sluzeb 7 11,5%
denni staciona 5 8,2%
tydenni staciona 9 14,8%
jiné 10 16,4%
Celkem odpogdi 61 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Graf 29: MozZnost ANO - uméti do za&izeni poskytujicich pobytové sluzby:

Otazka A13: ANO - uve d'te prosim jaky typ
pobytoveé sluzby:

30— | @ odleh&ovaci sluzby
| 30
254+— |
= jiné
:8 20+ ||
g 15 L — 1] O tydenni stacionar
) 10+— || -
10 9 =] cen}rum dennich
51 —T] sluzeb
5 i -
d t
ol 2l O denni stacionar
nabidka pobytovych sluzeb

Zdroj: Vlastni vyzkum

Otazkou Al4 bylo zji¥ovano, zda-li respondenti vyuZivaji v ramcte@® osobu se snizenou
sokEstatnosti vyuzivaji v ramci g& nékterou z nabizenych socialnich sluzeb. Odpdho
vSech 107 dotazovanych respondeatz tohoto p&u uvedlo 55 (51,4%) respondémlE, tj.
Ze nevyuziva iy p&i Zzadnou s nabizenych socialnich sluzeb a 52 (48r68ponderit ANO
(tabulka 21 a graf 30).

Tabulka 21: VyuZivate v ramcideo osobu se snizenou &stiachosti rekterou z uvedenych
socialnich sluzeb?

Otazka Al4 Absolutni éetnost Relativni €etnost (%)

ANO 52 48,6%
NE 55 51,4%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 30: VyuZzivate v ramci & o osobu se sniZzenou éstacnosti rrkterou z uvedenych
socialnich sluzeb?

Otazka Al4: Vyuzivate vramci pé ¢&e o osobu se
sniZzenou sob éstacénosti n ékterou z uvedenych
socialnich sluzeb?

ANO

48,6%
NE
51,4%

0 ANO B NE

Zdroj: Vlastni vyzkum
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» Souéstiotazky Al4d s odpo¥di ANO, meli respondenti oft moznost oznat jednu ¢i
vice z nabizenych moznosti. Typ poskytované sludbyailo vSech 51 respondant
v celkovém potu 69 odpowdi. Z celkového p&tu odpowdi byla nefastji zastoupena
petovatelska sluzba v gtu 37 (53,6%), dale osobni asistence stpdll (15,9%), jako
tieti nefasgjSi byla oznaéena sluzba — socialnaktivizatni sluzby pro rodiny sa&imi
v pactu 10 (14,5%). U 5 (7@) responderit byla uvedena odpéd’ jiné s pisemnym
vyjadienim: ,osobni asistence ve Skole, odvoz autem &iléki domaci pée").
Odlehtovaci sluzby a sluzby rannégecoznaili shodre 2 (2,9%) respondenti, 1 (1,4%)
respondent ozrd sluzby centra dennich sluzeb a také 1 (1,4%paedent oznal, Ze
vyuZiva sluzeb tydenniho stacidea Moznost pivodcovské a fediitatelské sluzby a

centra dennich sluzeb neozih@adny z respondeaftabulka 22 a graf 31).

Tabulka 22: MoZnost ANO — vyuZivané socialni stuzby

ANO - Vyuzivané socialni sluzby Absolutni €etnost | Relativni €etnost (%)

osobni asistence 11 15,9%
pecovatelské sluzba 37 53,6%
pravodcovské a predgitatelské sluzby 0 0,0%
odleh&ovaci sluzby 2 2,9%
sluzby centra dennich sluzeb 1 1,4%
sluzby denniho stacionare 0 0,0%
sluzby tydenniho stacionare 1 1,4%
sluzby ranné péce 2 2,9%
soc. aktiviz. sluzby pro rodiny s détmi 10 14,5%
jiné 5 7,2%
Celkem odpovédi 69 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 31: Moznost ANO — vyuZivané socialni sluzby:

Otazka Al4: Vyuzivate v ramci pé c¢e o osobu se snizenou
sob éstac¢nosti n ékterou z uvedenych socialnich sluzeb?

40— 37 m pecovatelska sluzba

@ osobni asistence

m soc. aktiviza¢.sluzby pro rodiny s
détmi
m jiné

O odleh&ovaci sluzby

O sluzby ranné péce

Pocet odpov édi

B sluzby centra dennich sluzeb

B sluzby tydenniho stacionéare

O pravodcovské a predcitatelskeé
sluzby
nabidka socialnich sluzeb @ sluzby denniho stacionare

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Otazka Al5byla ukena pro respondenty, kiev predchozi otdzce Al14 uvedli ANO tzn.,
Ze uvedli vyuzivani jednéi vice z nabizenych socialnich sluzeb. Odmldwa danou
otazku bylo zjisovano, zda-li jsou respondenti spokojeni séspbem poskytovanécthto
sluzeb. Z celkového gtu 52 respondefitodpovdélo 30 (57,P6) responderit ,ANO"
tzn., Ze jsou spokojeni se t@wbem poskytovani socialnich sluzeb, 20 (88,5
responderit ozn&ilo ,casténe” a 2 (3,80) respondenti uvedli odpsd’ ,NE“ (tabulka
23 a graf 32)

Tabulka 23: V pipad, Ze vyuzivatedikteré ze socialnich sluzeb pomahajici & péosobu se
shizenou salstachosti, jste spokojeni seiigmbem jejich poskytovani:

Otazka A15 Absolutni éetnost Relativni €etnost (%)

ANO 30 57,7%
castecné 20 38,5%
NE 2 3,8%
CELKEM 52 100,0%

Graf 32: V piipade, Ze vyuzivatedhteré ze socialnich sluzeb pomahajici & @eosobu se
sniZzenou salstacnosti, jste spokojeni seigobem jejich poskytovani:

Otazka Al5: V p Fipad é, Ze vyuzivate n ékteré ze
socialnich sluzeb pomahajiciv pé ¢€io osobu se
snizenou sob éstaénosti, jste spokojenise zp UGsobem

jejich poskytovan:

castecéné
ANO 38,5%
57,7%

o ANO
0O ¢astec¢né
m NE

NE
3,8%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Otazka A16 zjistovala jakécinnosti poskytované organizacemi jinymi fyzickymi
osobami by pomohly respondént pfi zvladani pée o osobu se snizenou sstaénosti
v ptirozeném prosedi. Respondenti & moznost ozné&t vice nezli jednu odpad’,

N 4

proto celkovy sotet odpo¥di 266 je vySSi neZli get odpovidajicich respondént

.....

Z celkového p&tu odpoedi uvedlo jako nejasgjsi ¢cinnost ,socialni poradenstvi ... 79
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(29,7%) respondef dalSi ¢innosti byla ozn&na ,pomoc fi vyiizovani osobnich
zélezitosti ..." v poétu 51 (19,2%) respondent43 (16,2%) respondenbznailo ,pomoc

pii zvladani osobni hygieny ...“, 38 (14,3%) respondantedlo ,pomoc § zajid’ovani
stravy ..., 31 (11,7%) respondénby vyuzilo® pomoc pi kontaktu ...“, 22 (8,3%)
responderit uvedlo ,pomoc fi zajiovani chodu doméacnosti...“, a 2 (0,8%) respondenti
uvedli odpo¥d’ ,jiné" s pisemnym vyjatenim ,rehabilitace a Zzadné" (tabulka 24, graf 33
a graf 34).

Tabulka 24: Jaké&innosti poskytované organizacediijinymi fyzickymi osobami by Vam
nejvice pomohlypzvladani pée o osobu se snizenou &stiachosti ?

Otazka A16 Absolutni €etnost | Relativni €etnost (%)
pomoc pfi poskytovani stravy... 38 14,3%
pomoc pfi zvladani osobni hygieny... 43 16,2%
pomoc pfi zajisténi chodu

domacnosti... 22 8,3%
pomoc pfi kontaktu... 31 11,7%
pomoc pfi vyfizovani osobnich zaleZitosti... 51 19,2%
socialni poradenstvi 79 29,7%
jiné 2 0,8%
Celkem odpovédi 266 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 33: Jaké&innosti poskytované organizacethjinymi fyzickymi osobami by Vam nejvice
pomohly pi zvladani pée o osobu se sniZzenou gsacnosti ?

Otazka Al16: Jaké ¢innosti poskytované organizacemi  €i jinymi
fyzickymi osobami by Vam nejvice pomohly p  Fizvladani pé €e o
osobu se snizenou sob éstaénosti ?

@ socialni poradenstvi

O pomoc pii wiizovani osobnich
zélezitosti...

W pomoc pii zviadani osobni
hygieny...

@ pomoc pii poskytovani
stravy...

W pomoc pii kontaktu...

pocet odpov édi

0O pomoc pii zajiSténi chodu
domaécnosti...
mjiné

vyéet €innosti

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Graf 34: Jaké&innosti poskytované organizacethjinymi fyzickymi osobami by Vam nejvice
pomohly pi zvladani pée o osobu se sniZzenou gsfacnosti ?

Otazka Al16: Jaké ¢innosti poskytované organizacemi Ci jinymi
fyzickymi osobami by Vam nejvice pomohly p Fi zvladani pé ¢e o
osobu se snizenou sob éstaénosti ?

29,7%

@ pomoc pii poskytovani

19,2% strawy...

m pomoc pfi zvMadani osobni
hygieny...

0O pomoc pfi zajisténi chodu
domacnosti...

i), 8%0 m pomoc pfi kontaktu...

0O pomoc pii wiizovani osobnich|
zalezitosti...

11,7%

4,3% @ socialni poradenstvi

mjiné

8,3%

16,2%

Zdroj: Vlastni vyzkum

e Otazkou Al17 byli respondenti dotazovani, kde ziskavaji infocsa tom, jaké jsou
moznosti jejich podpory v géo osobu se sniZzenou ssketnosti. Respondenti ¢h opét
moznost ozné&t vice nezli jednu odpad’, proto celkovy sotet odpoedi je 216.
Z celkového pétu odpovdi uvedlo nejasgji 79 (36,4%) respondeint Ze informace o
moznosti podpory  ziskdvaji naragk, 58 (26,7%) respondantprostednictvim
medialnich prosedki, 27 (12,4%) respondantse informuje u lék&, 24 (11,1%)
responderii ziskava informace od lidi se stejnymi problémy,(&38%) respondeatod
pratel, znamych¢i soused, 10 (4,6%) se informuje od registrovanych poskstetii
socialnich sluzeb jako nappeovatelska sluzba, a 1 (0,5%) respondent uved| agpov
JINé" s pisemny vyjatenim ,vlastni vzdlavani“ (tabulka 25, graf 35 a graf 36).

Tabulka 25: Kde ziskavate informace o tom, jakél j¥@Se moznosti podpory, prava a
povinnosti pi péci o osobu se sniZzenou gsta‘nosti?

Absolutni Relativni €etnost

Otazka A17 cetnost (%)

lékarF 27 12,4%
Ufad 79 36,4%
pratelé, znami, sousedé 18 8,3%
lidé se stejnymi problémy 24 11,1%
medialni prostfedky 58 26,7%
registrovani poskytovatelé soc.

sluzeb 10 4,6%
jiné 1 0,5%
Celkem odpovédi 217 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Graf 35: Kde ziskavate informace o tom, jaké jsa8evmoznosti podpory, prava a povinnosti
pri pé&’i 0 0sobu se shizenou gsta’nosti?

Otazka A17: Kde ziskavate informace o tom, jaké jso u VVase
moznosti podpory, prava a povinnosti p Fi pé i o osobu se
snizenou sob éstaénosti?

m urad

m medialni prostfedky

o lékar

O lidé se stejnymi problémy

O pratelé, znami, sousedé

poéet adoov édi

@ registrovani poskytovatelé soc.
sluzeb
mjiné

zdroje informaci

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 36:Kde ziskavate informace o tom, jaké jsou VaSe nstizmadpory, prava a povinnosti
pri pé&fi 0 0sobu se shizenou gsta’nosti ?

Otazka Al7: Kde ziskavate informace o tom, jaké jso  u VasSe
moznosti podpory, prava a povinnostip  Fi pé¢€i o osobu se
sniZzenou sob éstaénosti?

26,7% o lékar
11,1% m Gfad

O pratelé, znami, sousedé

4,6%
0,5%

8,3%

O lidé se stejnymi problémy

| medialni prostfedky
12,4%

@ registrovani poskytovatelé soc.
sluzeb

mjiné

36,4%

Zdroj: Vlastni vyzkum

» Otazka Al18zjistovala, zda-li respondenti zaregistrovaiijgti zakonac. 108/2006 Sb., o
socialnich sluzbéach, ktery upravuje mimo jiné i maeti poskytovanych socialnich
sluzeb a fispivku na péi. Z celkového p&tu 107 odpovidajicich respondénbyla
negastji zastoupena odped ,ANO, ale pouze okraja¥ v poctu 50 respondent
(46,P0), odpoed™ “ANO" oznatilo 43 respondeiit (40,26) a odpo¥d ,NE* 14
responderii (13,1%) (tabulka 26 a graf 37).
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Tabulka 26: Zaregistroval/a jsterigeti zakonac. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ktery
upravuje mimo jiné i moznosti poskytovanych so@alsluzeb afispevku na péi?

Otazka Al18 Absolutni éetnost | Relativni €etnost (%)

ANO 43 40,2%
ANO, ale pouze okrajové 50 46,7%
NE 14 13,1%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 37: Zaregistroval/a jste ifjeti zakonac. 108/2006 Sbh., o socialnich sluzbéach, ktery
upravuje mimo jiné i moznosti poskytovanych so@alsluzeb afispevku na péi?

Otazka Al18: Zaregistroval/a jste p Fijeti zakona €.
108/2006 Sbh., o socialnich sluzbach, ktery upravuje
mimo jiné i moznosti poskytovanych socialnich sluze b
a prispévku na pé ¢i?

ANO, ale
pouze
ANO okrajov é
40,2% 46,7%
= ANO

O ANO, ale pouze
13,1% okrajove

| NE

Zdroj: Vlastni vyzkum

» Otazkou A19 byli respondenti dotazovani, zda-li jsou seznansgmiavy a povinnostmi,
které pro & jako pro peéujici osoby vyplyvaji s ohledem na zajisit socialniho pojigni
(dichodového, nemocenského a politiku 2atnanosti), zdravotni poji&ti ¢i danového
zvyhodréni. Na otazku odpadélo vSech 107 dotazovanych respondemejastji byla
zastoupena odpe ,caste&ne”, kterou oznailo 57 (53,36) responderit, odpovd’ ,NE*
ozn&ilo 35 (32,P6) responderit a 15 (32,%) responderit uvedlo odpovd” ,ANO*
(tabulka 27 a graf 38).

Tabulka 27: Jste seznamen/a s pravy a povinnodttei¢ pro Vas jako p@jici osobu
vyplyvaji s ohledem na zagsi socialniho pojigni (dichodového, nemocenského a politiku
zanmestnanosti), zdravotni pojiéi ¢i daszového zvyhodmi?

Otazka A19 Absolutni éetnost Relativni €etnost (%)

ANO 15 14,0%
castecné 57 53,3%
NE 35 32,7%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Graf 38: Jste seznamen/a s pravy a povinnostmii¢ kiro Vas jako p@ijici osobu vyplyvaji
s ohledem na zaj&i socialniho pojigni (dichodového, nemocenského a politiku
zanmestnanosti), zdravotni poji&ti ¢i daszového zvyhodmi?

Otazka A19: Jste seznamen/a s pravy a
povinnostmi, které pro Vas jako pe €ujici osobu
vyplyvaji s ohledem na zajist é&ni socialniho pojist éni

(dachodového, nemocenského a politiku
zameéstnanosti), zdravotni pojiSt éni ¢idanového
zvyhodn éni?

ANO castecneée
14,0%0 53,3%

@= ANO
0O castecné
m NE

NE
32,7%

Zdroj: Vlastni vyzkum

» Otazka A20zjistovala zda-li jsou respondenti seznameni s mozngabsikytovani davek
a pispevka pro osoby se zdravotnim postizenim, které mohawdliou pomoci p pé&i,
kterou poskytuji. Ne&psgji byla zastoupena odp&¥d ,casté&né” , kterou uvedlo 55
responderit, odpo¥d ,ANO* uvedlo 34 respondefita odpo¥d ,NE“ oznalilo 18
responderit z celkovych 107 odpovidajicich respondefiabulka 28, graf 39).

Tabulka 28: Jste seznamen/a s moznosti poskytalaek a pispevki pro osoby se
zdravotnim postiZzenim, které mohou byt velkou pompei, kterou poskytujete?

Absolutni Relativni €etnost
Otazka A20 cetnost (%)
ANO 34 31,8%
¢astecné 55 51,4%
NE 18 16,8%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 39: Jste seznamen/a s moznosti poskytovaekdawispevki pro osoby se zdravotnim
postizenim, které mohou byt velkou pomocidy pterou poskytujete?

Otazka A20:Jste seznamen/a s moznosti
poskytovani davek a p Fispévkda pro osoby se
zdravotnim postizenim, které mohou byt
velkou pomociv pé ¢€i, kterou poskytujete?

NE

ANO
(o)
17% 229%
Easte &né B ANO
51% W castecné
ONE

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Otazka A21 zjistovala zda-li jsou respondenti seznameni z pravypdanpostmi, které
pro e vyplyvaji v oblasti pispivku na péi. Z celkového p&tu 107 respondefituvedio
66(61,7%) respondeintANO , 36 (33,6%) ¢asténc” a 5 (4,7%) uvedlo NE, tj.Ze nejsou
sezndmeni s pravy a povinnostmi, které péovgplyvaji v oblasti pispivku na péi
(tabulka 29, graf 40).

Tabulka 29: Jste seznamen/a s pravy a povinnostteré pro Vas vyplyvaji v oblasti

prispevku na péi?

Otazka A21 Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

ANO 66 61,7%
¢astecné 36 33,6%
NE 5 4,7%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 40: Jste sezndmen/a s pravy a povinnostmi¢ g Vas vyplyvaji v oblastiFspevku
na pei?

Otazka A21: Jste seznamen/a s pravy a
povinnostmi, které pro VVas vyplyvaji v oblasti
pFisp évku na pé ¢€i?

ANO

61%0
NE

5%

= ANO

m castecné

O NE

castecné
34%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Otazkou A22 byli respondenti dotazovani, zda-li byiytali pomoc¢i radu odbornika

z oboru psychologie vifpact piekonani vypjatych stresovych situaci vyvolanych
permanentnim poskytovanimdeéo osoby se sniZzenou getanosti. Na danou otazku
odpowdélo vSech 107 dotazovanych. Z celkovéhaitporespondeiit uvedlo nejastji
odpowd ,ANO" 52 (48,6%) dotazovanych, odp&l ,mozna“ oznéilo 44(41,1%)
responderit a 11 (10,3%) respondénuvedlo ,NE“ , tj. Ze by newlo zajem o vyuziti
nabizenych sluzeb (tabulka 30, graf 41).

Tabulka 30: Pivitali byste pomocc¢i radu odbornika z oboru psychologie Aigad
prekonavani vypjatych stresovych situaci vyvolangrimpnentnim poskytovanimep@

Otazka A22 Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

ANO 52 48,6%
mozna 44 41,1%
NE 11 10,3%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum
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Graf 41: PAvitali byste pomoci radu odbornika z oboru psychologie xigad prekonavani
vypjatych stresovych situaci vyvolanych permanenpdskytovanim gé?

Otazka A22: P Fivitali byste pomoc ¢&i radu odbornika z
oboru psychologie v p Fipadé prekonavani vypjatych
stresovych situaci vyvolanych permanentnim
poskytovanim peé c¢e?

mozna
41,1% = ANO
B mozZna
ANO O NE
48,6%

10,3%

Zdroj: Vlastni vyzkum

» Otazka A23 zjistovala zajem respondénto moznosti dalSiho vthvani ve vztahu
k poskytovani p& nap. formou kurzi ¢i semindi. Z celkového pétu 107 respondeait
ozn&ilo odpowd ,ANO“ tj., Ze by melo zdjem o dalSi vadavani 80 (74,8%)
responderit a odpo¥d’ ,NE“ 27 (25,2%) respondemfitabulka 31, graf 42).

Tabulka 31: Mli byste zajem o dalSi vddvani ve vztahu k poskytovaniceéap. formou

Kurzi ¢i semin&ii?

Otazka A23 Absolutni ¢éetnost Relativni €etnost%

ANO 80 74,8%
NE 27 25,2%
CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 42: Meli byste zajem o dalSi vddvani ve vztahu k poskytovanceéap'. formou kurz

& semindui?

ANO
74,8%

Otazka A23: M éli byste zajem o dalSi vzd élavani ve
vztahu k poskytovani pé ¢€&e nap¥. formou kurz G €i
semina ra?

NE
25,2%

@ ANO

m NE

Zdroj: Vlastni vyzkum
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V piipact uvedené odpaidi ,ANO" na otdzku A23, n¥li respondenti mozZnost oztia
z nabizené Skaly zatfeni dalSiho vz&lavani jednwi vice odpo¥di. Z celkového p&u

232 oznaenych odpovdi, respondenti n&gstji ozn&ili zaméreni na ,psychologii
petujicich osob” v pstu 52 (22,4%), ,dostupnost zdravotnickych paek” v paitu 48
(20,7%), ,sodasnou legislativu“ v p&tu 39 (16,9%), ,socialni sluzby* v ptu 31
(13,4%), .rehabilitani cviceni* v paitu 27 (11,6%), ,zdravotnictvi oetvatelstvi®
v poitu 19 (8,2%), . komunikace s mentélpostizenym“ v pétu 11 (4,7%) , ,, finatni

gramotnost” v p&tu 5 (2,2%) a moznost ,jiné" neuved| Zzadny z resjenti (tabulka 32,
graf 43).

Tabulka 32: ANO — uvBe jaké za¥eni dalSiho vzdlavani:

ANO - zam éreni dalSiho vzd élavani | Absolutni €etnost | Relativni €etnost (%)

psychologie pecujicich osob 52 22,4%
komunikace s mentalné postizenym 11 4,7%
rehabilitacni cvi€eni 27 11,6%
finanéni gramotnost 5 2,2%
soucasna legislativa 39 16,8%
zdravotnictvi, oSetfovatelstvi 19 8,2%
socialni sluzby 31 13,4%
dostupnost zdravotnickych pomucek 48 20,7%
jiné 0 0,0%
Celkem odpovédi 232 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 43:ANO — uvéte jaké zam¥eni dalSiho vzdavani:

Otazka A23: ANO - Give d'te jaké zam éFeni dalSiho vzd élavani

@ psychologie pecujicich osob

0O dostupnost zdravotnickych

pomlcek
B soucasna legislativa

m socialni sluzby

0O rehabilitaéni cviceni

@ zdravotnictvi, oSetfovatelstvi

po €et odpov édi

@ komunikace s mentalné
postizenym
O finanéni gramotnost

mjiné

zaméreni dalSiho vzd élavani

Zdroj : Vlastni vyzkum

o Otazka A24 zjistovala, jak respondenti ze sveého pohledu hodnotitudosst a
piehlednost poskytovanych informaci o formach podppnavech a povinnostechip
poskytovani p& o osobu se snizenou 8statnosti v girozeném prosedi. Respondenti
na danou otdzku oz#ié jednu a vice moznosti, proto je celkovyded odpoedi 113
vySSi nezli poet 107 odpovidajicich respondéntZ celkového pé&u odpowdi,
respondenti néastji uvedli moznost ,, jsou ndaghledné” v potu 37 (32,7%), dale 32
(28,3%) respondetit uvedlo, Ze poskytovanych informaci ,je malo®, 327@%)

33



Priizkum poteb a informovanosti osob gajicich o osoby se sniZzenou g8ke¢nosti

responderit neumi tento stav posoudit, 9 (8,0%) respondamntedlo, Ze informace
.nejsou aktualni* a 4 (3,5%) respondenti jsou spekd s dostupnosti aighlednosti
poskytovanych informaci (tabulka 33, graf 44 a g,

Tabulka 33: Jak hodnotite dostupnostratgednost poskytovanych informaci o forméach
podpory, pravech a povinnostech ve vztahuckijpgdm osobam

Otazka A24 Absolutni €etnost Relativni €etnost (%)

je jich méalo 32 28,3%
jsou nepfehledné 37 32,7%
nejsou aktualni 9 8,0%
jsem spokojeny/spokojena 4 3,5%
neumim to posoudit 31 27,4%
CELKEM 113 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 44: Jak hodnotite dostupnost &plednost poskytovanych informaci o formach
podpory, pravech a povinnostech ve vztahuckijgedm osobam.

Otazka A24: Jak hodnotite dostupnosta p  Fehlednost
poskytovanych informaci o formach podpory, pravech a
povinnostech ve vztahu k pe €ujicim osobam:

37

32

po et odpov

hodnoceni o poskytovanych informacich

M\ jsou neprehledné @ je jich méalo W neumim to posoudit
0O nejsou aktualni 0O jsem spokojeny/spokojena

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 45: Jak hodnotite dostupnost aeplednost poskytovanych informaci o forméach
podpory, pravech a povinnostech ve vztahuckijpdm osobam

Otazka A24: Jak hodnotite dostupnosta p  fehlednost
poskytovanych informaci o formach podpory, pravech a
povinnostech ve vztahu k pe €ujicim osobam:

@ je jich malo

8,0% 3,5%

27,4% W jsou neprehledné

O nejsou aktudlni

O jsem spokojeny/spokojena

32, 7%

28,3% m neumim to posoudit

Zdroj : Vlastni vyzkum
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Otazkou A25 byli respondenti dotazovani, zda-li bygimzajem o vytvdeni uceleného
piehledu socialniho zabezfemi a socialni podpory pajicich osob dle aktualnich

pravnich pedpigi. Na danou otazku odpésklo vSech 107 respondént, ANO* (tabulka
34, graf 46).

Tabulka 34: Ml/a byste zdjem o vybtweni uceleného /gehledu socialniho zabezfeni a

socialni podpory pijicich osob poskytovanych dle aktualnich pravpieupig:?
Otazka A25 Absolutni €etnost | Realitni €etnost (%)

ANO 107 100,0%

NE 0 0,0%

CELKEM 107 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 46: : Mel/a byste zdjem o vytseni uceleného /ehledu socialniho zabezfemi a
socialni podpory p&ijicich osob poskytovanych dle aktualnich pravpieupig:?

Otazka A25: M él/a byste zajem o vytvo feni
uceleného p Fehledu socialniho zabezpe ¢&enia
socialni podpory pe ¢€ujicich osob poskytovanych
dle aktualnich pravnich p Fedpis ?
120 107

100
80
60
40
20+

(0]

= ANO

Ppoéet odpov édi

ANO NE

Zdroj: Vlastni vyzkum

» Otézka A26 negimo navazovala narpdchozi otazku A25. Respondenti byli dotazovani,

jaké forme uceleného fehledu tzv. ,péivodce péujici osoby”, by dali pednostéi jakou
formu preferuji. Respondenti uxdidvice neZli jednu odpa\d’, proto byl celkovy satet
odpowdi vySSi nezli byl celkovy p®t odpovidajicich. Z celkového ¢a odpowdi
vyplyva, Ze 54 (33,8%) respondéntby chélo byt informovano prosednictvim
pracovniki na nestském wadé, 45 (28,1%) respondantdava pednost informé&nim
letakiim v tiS&né podob, 40 (25,0%) respondanpreferuje formu poskytovani informaci
prostednictvim internetu, 19 (11,9%) respondgenty nelo zdjem o vytvoeni
specialniho poradenského centra a 2 (1,3%) resptnadzna&ili moznost ,jiné"
s pisemnym vyjagnim: “1 az 2 brat ¢ informani schizka na nistském tadk a
kombinace vSech moznosti“ (tabulka 35, graf 47ah 40).
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Tabulka 35: Jaké forthuceleného fehledu tzv. ,Privodce péujici osoby”, byste dal/a

prednosti jakou formu preferujete?

Otazka A26 Absolutni éetnost | Relativni €etnost (%)
informacni letaky v tisténé podobé 45 28,1%
internet 40 25,0%
specidlni poradenské centrum 19 11,9%
prostfednictvim pracovniku

méstského Gfadu 54 33,8%
jiné 2 1,3%
CELKEM 160 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum:

Graf 47: Jaké forr uceleného fehledu tzv. ,Privodce péujici osoby*, byste dal/a/ednost
¢i jakou formu preferujete?

Otazka A26: Jaké form é uceleného p fehledu tzv.
~Pravodce pe €ujici osoby“, byste dal/ap Ffednost &i
jakou formu preferujete?

11,9% @ informaéni letaky v tisténé
25,0% podobé

W internet

O specialni poradenské
centrum

33,8%

O prostrednictvim pracownikd
méstského Grfadu

28,1% @jiné
1,3%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 48: Jaké forr uceleného fehledu tzv. ,Privodce péujici osoby*, byste dal/a/ednost
¢i jakou formu preferujete?

Otazka A26: Jaké form é uceleného p rFehledu tzv.
,Pravodce pe €ujici osoby”, byste dal/lap Fednost
¢i jakou formu preferujete?

60 54 0O prostfednictvim
racownikd méstského
50 45 Et"adu
3 1 40 m informadéni letaky v
8 40 ti5téné podobé
g 30 m internet
3 19
g 20
O specialni poradenské
10 > centrum
(0] m jiné

formy poskytovani informaci

Zdroj: Vlastni vyzkum
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» Souésti dotazniku byl iDodatek”, ve kterém byli respondenti vyzvani, zda-li maji
zajem zapojit se do pracovni skupiny, ktera se lnadbgvat problematikou pajicich
osob a sotasrE se podilet se na podavani ndvehpodsiti vedoucich ke zkvaligmi
socialnich sluzeb a pomocidugicim osobam ve spravnim obvodu Obce s renéi
pusobnosti Kostelec nad Orlici. Z celkovéhoétpo 107 respondefituvedio 11
(10,3%) respondefitma zajem o zapojeni se do |. Pracovni skupiny éujfig o
dosglou osobu a stejny get 11 (10,3%) respondénima zajem o zapojeni do
Il.pracovni skupiny — pmijici o dit a mladistvého, 1 (0,9%) respondent projevil
zajem zapojit se do obou pracovnich skupin. Zbgiahi 84 (78,5%) respondénse
k dané ¥ci nevyjadili (tabulka 36 a graf 49).

Tabulka 36: Z4jem o zapojeni se do pracovni skupiny

Pocet odpov édi %
I.pracovni skupina - pecujici o dospélou osobu 13 12,1%
Il.pracovni skupina - pecujici o dité Ci
mladistvého 10 9,3%
l.a Il. pracovni skupina 1 0,9%
nemd zajem byt v pracovni skupiné 83 77,6%
CELKEM 107 | 100,0%

Zdroj: Vlastni vyzkum

Graf 49: Tabulka 36: Zajem o zapojeni se do pracskapiny.

Zajem o zapojeniv pracovni skupin &

9,3% 0,9%

77,6%

@ l.pracovni skupina - pecujici o dospélou osobu

B ll.pracovni skupina - pecujici o dité ¢i mladistvého
O La ll. pracovni skupina

O nema zajem byt v pracovni skupiné

Zdroj: Vlastni vyzkum
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3. Zawr

M¢ésto Kostelec nad Orlici v rdmci projektu ,Rozvojestlpnosti a kvality socialnich
sluzeb v Kralovéhradeckém kraji IlI“, provedlodapkum poteb a informovanosti osob
petujicich o osoby se sniZzenou 8statnosti v jejich pirozeném prosedi. Realizace
prizkumu proBhla na GUzemi spravniho obvodu Obce s ren$iu fisobnosti Kostelec nad
Orlici. Souasti dotaznikového &enhi bylo i osloveni paijicich osob o zapojeni do
pracovnich skupin, které se budou zabyvat probid&matpeujicich osob a sa@asré se
podilet na podavani navrra podgta, které by vedly ke zkvatibvani socialnich sluzeb a
pomoci této cilové skupé Uvedeny pizkum se Uzce prolind i s aktivitami¢sta Kostelce
nad Orlici v oblasti komunitniho planovani a satiéh sluZzeb, které jsou v tomto reatiném
obdobi vyznam&izaneieny pra¥ na podporu paijicich osob.

Cilovou skupinou daného jmkumu byly tedy zvolenyosoby péujici o osoby se
sniZzenou salstanosti v jejich pirozeném prosedi. K ziskani vzorku g@ejicich osob
v daném Uzemi, byla pouZita data z evidence odBomialnich ¥ci Méstského tadu
Kostelec nad Orlici, vedena v OK systému tj. evagershromadujici osoby pobirajici
piispivek na péi a jejich pe&ujici osoby. Obsahovou analyzou dat byla vigya struktura
osob pobirajicichifispivek na péi na daném Uzemi stav ke dni 01.07.2011 (tabulk&téja
byla dale rozélena na 721 (80,0%) osob, kterym je poskytovanaqmopeujicich osob
v jejich pirozeném prosedi tj. vdomacnosti a 180 (204) osob, kterym je pe
poskytovana progdnictvim pobytovych sluzeb vidaenich socialni & nap. domovy
duchodd ¢i Ustavy socialni p& ¢i pouze terénnich sluzeb prisinictvim registrovanych
poskytovatel socialnich sluzeb néppeiovatelské sluzby (graf 1 a graf 2). Z takto ziskene
souboru bylo mozné vybrat a oslovit 120 respond¢pé&ujicich osob) s prosbou vy
dotazniku, navratnost dotazfiikyla z 89,2% usfna tzn., Ze dotaznik vyplnilo a odevzdalo
107 respondent

Vyhodnocenim dotaznikudasti B (otazky B1 az B5), byly ziskany zakladnijéddastni
osol® responderit z hlediska pohlavi, &u, vzclani, rodinného stavdi zamgstnanosti.
Vyzkumny soubor respondénbyl slozen ze 73% Zenami a z 26% muZzi. Nejp@etnsjSi
skupiny v oblasti ¥kového rozloZeni tvdi z 35,5% respondenti ve¢ku od 45-59 let v a
témét shodr z 32,7 % respondenti veéku 30-44 let. MDlezitym 0dajem byla také
skute&nost, Ze 79.% responderii Zije v manzelstvi. Co sedy nejvyssSiho vzidani, n€astji
zastoupeni byli ve 43% respondenti se ziskanym odbornym &adim zakomenym
vyuénim listem a druhou nejpetnrgjSi skupinou bylo 40,2% respondéns dosazenym

strednim vzdlanim s maturitou. Z celkového §a se ¥nuje 53,3% respondentvyhradré
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poskytovani celodenni P& o osoby se snizenou getanosti a 46,7% respondértaji¥’uje
p&i a sokasre je zangstnano.

Vyhodnocenim otazek uvedenychcasti A (Al az A26), byly zpracovany udaje o
pottebach respondeinta podminkach ve kterych je @ poskytovana. Skuteost, Ze cilova
skupina péujicich osob je patkud opomijena, bylo potvrzeno rfégad zjiS€nim, Zze 94,%
responderit z celkového pé&u, nebylo nikdy osloveno k vypini dotazniku zagfeného na
potreby a informovanost gajicich osob.

Z prizkumu vyplynulo, Ze pi& je poskytovanaipvaz@ vramci rodiny, tzn. Ze je
provadna gevazie prislusniky rodiny a to z 33,6% ze strany tagliv 30,8% péi zajiX'uje
dit¢ osoby se sniZzenou s@bacnosti a v 28% je @@ realizovana mezi manzeli. Intenzita a
rozsah pé je vramci sotasné legislativy wovan giznanym stupém zavislosti
piiznavanym nesastainym osobam. V ramci figkumu respondenti uvedli, Ze qogi ve
33,6% o0 osoby v Il. stupni, ve 26,2% o osoby ve $tupni, 20,6% prije o osoby ve Il.
stupni a 19,6% v I. stupni zavislosti. Zdravotnsfeni pevazujici u &chto osob je téut
z poloviny pohybového charakteru. Z hlediska Uzémniozdleni nejvice respondenta
osob o které pmiji v Kostelci nad Orlici a okolnich obcich. Z 8%3e jedna o souziti ve
spole&éné domacnosti. Permanentnic¢péposkytovana vifrozeném prosedi rodiny ma
mnoho vyhod, ale &asta Gskali Uzce souvisejici i délkou jejiho poskshi. Poskytovani
dlouhodobé pée ozndilo témei 70% respondeft tzn. Ze pé&uji v délce od 6 do 15 let a déle.
V prvnich ngsicich poskytovani gé ginasi rodinnym pé&ovatetim uspokojeni z napbvani
(jak bylo zjiS&no pitizkumem) hlava po strance fyzické, spalenské a také strance citové.
Snaha zabezpi kvalitni Zivot nesobstatné osob, vedecasto péujici osoby k opomijeni
svych vlastnich poeb, zajni a nutnosti odpéinku, coz niiZze ¢asto vest k psychickym
problémam. Tato skuténost byla potvrzena i zji&im, Zze 89,7% respondéntvedlo, Ze by
vyuzilo pomoci¢i rady odbornika z oboru psychologie #igadct eSeni vypjatych stresovych
situaci spojenych s poskytovanimeceé DalSim moZnyniieSenim pomoci @e&jicim osobam
v jejich nelehké préaci, je vyuZiti integrovanécpgktera zahrnuje pesocialni i zdravotni,
provad¢nou @gimo v domacim progtdi za pomoci registrovanych poskytovatebcialnich
sluzeb. Velkou pomoci jefipadné umishi nesobstainé osoby na witou dobu do zdzeni
posykujici pobytové sluzby, jako jsou fiapdleRRovaci sluzby, denni a tydenni staciima
dalSi. Vice nezli polovina respondémnSak uvedla, Ze by nevyuzila moznosti ugrisbsoby
o kterou péuji do za&izeni poskytujicich pobytové sluzby ani nevyuzigdriou z nabizenych
socialnich sluzeb poskytovanych v doméacim penst Divodem niize byt nedostatea
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informovanost o poskytovanych socialnich sluzbaobchvéra ¢i Spatna zkuSenost. Toto
tvrzeni bylo v ramci przkumu ¢asténé potvrzeno i zpracovanim otazky: ,Jakiénosti
poskytované organizaceiijinymi fyzickymi osobami by Vam pomohlyipzviadani pée o
osobu se snizenou s@ecnosti?“. Z celkového pou vSech odpaoddi respondenti uvedli
v 29,7% pomoc Vv oblasti socialniho poradenstvi slei® v 19,2% pomoc i vyiizovani
osobnich zaleZitosti n&adech, u lékid apod. Méx jiz byla zastoupena pomot¢iméa pomoc
v domacnosti nes@btatné osoby, jako nd&ppomoc pi zvladani osobni hygieny riprava
stravy a jiné. Z uvedeného tedy vyplyva, Zze pr@pomoc i poskytovani informaci a
vyfizovani osobnich zalezitosti n#adech ¢i jinych institucich, je ze strany respondert
peiujicich osob jednou z prioritnicléei.

Informace o moZznostech socialni podpory, prav a inpmsti souvisejicich
s poskytovanim @& o osobu se sniZzenou ziskavaji respondefifinou od pracovnik
piislusného faduci z medialnich prosedki. Znalost dané problematiky, neni u responilent
dle prizkumu zcela dostatra. | gestoze zakort. 108/2006 sb., o socidlnich sluzbach
vstoupil v platnost od 01.01.2007, pouze 46,7% ordpnti zaregistrovalo jeho existenci.
Také spravy a povinnostmi vyplyvajicimi pro ¢pgci osoby v oblasti socialniho a
zdravotniho pojigni ¢i danovych vyhod, neni seznamenabec nebo pouzeéasténe 86%
z dotazovanych respondént_épe informovani byli respondenti 0 mozZnosteclkytovani
davek a fispivka pro zdravots postizené okany ¢i s pravy a povinnosti @eajicich osob
vramci gispivku na péi. Také dostupnost a ighlednost poskytovanych informaci
ohodnotili respondenti v izkumu nefasgji jako negehledné a Ze jich je malo.ul2zitym
zjisténim byla vSak skutmost, Ze téry 75% respondeftby melo zajem o dalsi vadavani
v oblasti poskytovani @é nap. formou kurz ¢i semindd. Z nabizenych moznosti bylo
negastji zastoupeno zadieni na psychologii gejicich osob, dostupnost zdravotnickych
pomicek, sodasna legislativa a socialni sluzby. Mozna protoostigelo 100% respondeint
Ze by nElo zdjem o vytveeni uceleného ighledu socialniho zabezjmmi a podpory
tzv.“Praivodce péujici osoby“. Jako nejvhodisi formu poskytovani danych informaci
uvedlo 33,8% respondent- prostednictvim pracovnik méstského iadu, dale 28,1%
responderit preferuje informani letaky v tis¢né podob a 25% respondeintzvolilo moznost
internet.

Stanovené cile pekumu byly zpracovanim dotaznikoveho i8etf splgny a jsou
vhodnym a podirnym materialem pro dalSi aktivity v rdmci projektiRozvoje dostupnosti
a kvality socialnich sluzeb v Kralovéhradeckém ikidj a komunitniho planovani Nbsta

Kostelce nad Orlici. Ochota §gicich osob do zapojeni v pracovnich skupinaclkerokt
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projevili v dodatku dotazniku iips svoji caso¥ nara@nou praci o osoby se snizenou

sokestainosti je toho dkazem a vhodnym Zatkem smysluplné préce.

4. Priloha: Dotaznik
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